
Zásady ochrany osobních údajů 

I. Obecná ustanovení 

1.​ Tyto Zásady ochrany osobních údajů stanovují, jak jsou shromažďovány, zpracovávány a 
uchovávány osobní údaje Uživatelů nezbytné pro poskytování služeb elektronickou cestou 
prostřednictvím internetového obchodu Alistan-cz.shop. 

2.​ Obchod shromažďuje pouze osobní údaje nezbytné pro poskytování a rozvoj služeb, které 
nabízí. 

3.​ Osobní údaje shromažďované prostřednictvím obchodu jsou zpracovávány v souladu s 
Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o 
ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu 
těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů, 
dále jen „GDPR“) a zákonem o ochraně osobních údajů ze dne 10. května 2018. 

II. Správce údajů 

Správcem osobních údajů shromažďovaných prostřednictvím obchodu je společnost: Alistan Agro Sp. 
z o. o adres: Al. Solidarności 117 00-140 Varšava, DIČ (NIP): 5252626351 REGON 362231029 

III. Účel shromažďování osobních údajů 

1.​ Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem: 

o​ ověření totožnosti Uživatele, 

o​ plnění smlouvy týkající se služeb koupě a prodeje 

o​ komunikace s Uživatelem (kontaktní formulář apod.), 

o​ provozování systému komentářů, 

o​ propagace nabídky Správce, 

o​ marketingových aktivit,  

o​ personalizace Služby pro Uživatele, 

o​ analytických a statistických činností, 

o​ vymáhání pohledávek, 

o​ určení, uplatňování nebo obhajoby právních nároků. 

2.​ Poskytnutí údajů je dobrovolné, je však nezbytné pro uzavření smlouvy nebo využití jiných 
funkcí obchodu. 

IV. Druh zpracovávaných osobních údajů 

Správce může zpracovávat následující osobní údaje Uživatele: jméno a příjmení, datum narození, 
adresu bydliště, e-mailovou adresu, telefonní číslo a daňové identifikační číslo (DIČ/NIP). 

V. Doba zpracování osobních údajů 

Osobní údaje Uživatelů budou zpracovávány po dobu: 

●​ pokud je právním základem zpracování plnění smlouvy – do uplynutí promlčecí lhůty 
nároků po jejím splnění, 



●​ pokud je právním základem zpracování souhlas – do jeho odvolání, a po odvolání 
souhlasu do uplynutí promlčecí lhůty nároků. 

V obou případech činí promlčecí lhůta 6 let, a u nároků na opakující se plnění a nároků souvisejících s 
podnikatelskou činností 3 roky (pokud zvláštní právní předpis nestanoví jinak). 

VI. Předávání osobních údajů 

1.​ Osobní údaje Uživatelů mohou být předávány subjektům propojeným se Správcem, jeho 
subdodavatelům a spolupracujícím subjektům, např. společnostem zajišťujícím 
elektronické platby, kurýrním nebo poštovním společnostem či advokátním kancelářím. 

2.​ Osobní údaje Uživatelů nebudou předávány mimo Evropský hospodářský prostor (EHP). 

VII. Práva Uživatelů 

1.​ Uživatel obchodu má právo na: přístup ke svým osobním údajům, opravu osobních 
údajů,výmaz osobních údajů, omezení zpracování, přenositelnost údajů, vznesení námitky 
proti zpracování, odvolání souhlasu kdykoliv (což nemá vliv na zákonnost zpracování 
provedeného na základě souhlasu před jeho odvoláním). 

2.​ Žádost o uplatnění výše uvedených práv je třeba zaslat na e-mailovou adresu: 
alistanagro2016@gmail.com 

3.​ Správce žádosti vyhoví nebo ji odmítne bez zbytečného odkladu, nejpozději do jednoho 
měsíce od jejího obdržení. 

4.​ Uživatel má právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů, pokud se domnívá, 
že zpracování porušuje jeho práva a svobody podle GDPR. 

VIII. Soubory cookies 

1.​ Služba shromažďuje informace prostřednictvím souborů cookies – relačních (session), 
trvalých (persistent) a cookies třetích stran. 

2.​ Používání cookies podporuje správné poskytování služeb v obchodě a slouží ke 
statistickým účelům. 

3.​ Uživatel může v nastavení svého internetového prohlížeče určit rozsah přístupu souborů 
cookies ke svému zařízení. 

IX. Automatizované rozhodování a profilování 

1.​ Údaje Uživatelů nebudou zpracovávány automatizovaným způsobem tak, aby na jejich 
základě byla vůči nim činěna jakákoli rozhodnutí. 

2.​ Údaje Uživatelů mohou být profilovány za účelem přizpůsobení obsahu a personalizace 
nabídky, a to pouze po udělení jejich souhlasu. 

X. Závěrečná ustanovení 

1.​ Správce má právo provádět změny těchto Zásad ochrany osobních údajů, přičemž práva 
Uživatelů nebudou tímto omezena. 

2.​ Informace o provedených změnách bude zveřejněna formou oznámení dostupného v 
rámci Služby. 

3.​ V záležitostech neupravených těmito Zásadami ochrany osobních údajů se použijí 
ustanovení GDPR a příslušné právní předpisy Polské republiky. 


